ANEXO 2,

PROTOCOLO DE PREVENCION DEL ACOSO Vosurz02s
SEXUAL, LABORAL Y VIOLENCIA EN EL TRABAJO SIG-iN-08

ANTECEDENTES GENERALES

1. INTRODUCCION

Considerando lo dispuesto enla Ley N°21.643, la Empresa Alto Jardin S.A. ha elaborado el
presente protocelo conlas acciones dirigidas a prevenir el acoso sexual, [aboral v la viclencia
en el trabajo, teniendo presente la Constitucion Politica de la Repiblica de Chile, que en su
articulo 19, N°1 establece el derecho a la vida y a la integridad fisica y psiquica de las
personas, y lo dispuesto en el articulo 2° del Cédigo del Trabajo, que sefiala que “Las
relaciones laborales deberan siempre fundarse en un trato libre de violencia, compatible con
lz dignidad de la persona y con perspectiva de género, lo que, para efectos de este Cédigo,
implica la adepcidn de medidas tendientes a promover la igualdad y a erradicar la
discriminacion basada en dicho motive”, siendo contrarias a ello las conductas de acoso
sexual, acoso laboral y la violencia en el trabajo ejercida por terceros ajenos a la relacion
laboral.

2. OBJETIVO

El objetivo de este protocolo es fortalecer entomos laborales seguros y libres de violencia,
donde se potencie el buen frato, se promueva la igualdad con perspectiva de género y se
prevengan las situaciones constitutivas de acoso sexual, laboral y de violencia en el trabajo,
las que se generan por la ausencia o deficiencia de la gestian de los riesgos psicosaciaes
en |la organizacién, asi como en la maniencion de conductas inadecuadas o prohibidas en
el lugar de trabajo, asumiendo la entidad empleadora su responsabiiidad en |a erradicacion
de conductas contrarias a la dignidad de las personas en el ambiente de trabajo. Ademas,
tanto el empleador como los trabajadores se comprometen, participativamente, a identificar
y gestionarlos riesgos psicosociales en el trabajo. En el caso del empleador, aincorporarios
a su matriz de riesgos, evaluarlos, monitorearlos, mitigarlos o corregirlos constaniemente,
segln corresponda a los resultados de su seguimiento. En el caso de [os irabajadores, a
apoyaral empleador en la identificacion de aquellos riesgos que detectie en su actividad, sin
perjuicio de su principal responsabilidad como garante de fa salud y seguridad de los
trabajadores conforme a lo dispuesto en el articule 184 del Codige del Trabajo.
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3. ALCANCE

Este Protocolo se aplicara a todas las personas trabajadoras, incluidas jefaturas v gerentes
o directores de la Empresa Alte Jardin S.A. Ademas, se aplicara, cuande cerrespenda, alas
visitas, usuarics o clientes que acudan a nuestras dependencias o alumnos en préctica.

DEFINICIONES

A continuacion, se describen algunas de las conductas que, de no ser prevenidas ¢
controladas, pudiesen, generar acoso o violencia en el trabajo:; Acoso horizontal; Acoso
vertical descendente, Acoso vertical ascendente, Acose mixto o complejo, Violencia en el
trabajo gjercidas por Clientes, Proveedores, Usuarios, entre otros.

4.1. ACOSO SEXUAL

Es aquella conducta en que una persona realiza, en forma indebida, por cualquier medio,
requerimientos de caracter sexual, no consentidos por quien los recibe y que amenacen o
perjudiguen su situacidnlaboral o sus oporfunidades en el empleo (articulo 2° inciso segundo
del Codigo del Trabajo).

El acoso sexual implicainsinuaciones sexuales no deseadas, solicitudes defavores sexuales
u otras conductas verbales, no verbales o fisicas de naturaleza sexual, tales como
comentarios sexuzles, acercamientos fisicos, caricias, abrazos, besos o intentos de
realizarlas. La caracieristica esencial del acoso sexual es que no es deseado ni aceptado
por quien lo recibe,

Par gjemplo, considerando el contexto y caso concreto en el que se presente:

e Enviar mensajes oimagenes sexualmente explicitos o participar en acosc o coercion
sexualizada a través de plataformas digitales sin el consentimiento del destinatario.

e Ofrecer recompensas ¢ beneficios a cambio de favores sexuales o amenazar con
consecuencias negativas ante la negacion.
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= Presionar a alguien para que realice una actividad sexual en contra de su voluntad
mediante amenazas, manipulacién u otros medios.

» Contacto o comportamiento sexual no deseado o no censensuado, que va desde
manoseos hasta viclacidn. Incluye contacto fisico, roce contra alguien, pellizcos,
besos deliberados no deseados.

o Engeneral, cualquier requerimiento de caracter sexual no consentido poria perscna
que los recibe.

4.2. ACOSO LABORAL

Teda conducta que constituya agresién u hestigamiento ejercida por el empleadoro poruno
o mas trabajadores, en contra de otro u otros trabajadores, por cualguier medio, ya sea que
se manifieste una solavez o de manera reiterada, y que tenga como resultado para el o los
afectades su menoscabo, maltrato o humillacién, o bien que amenace o perjudique su

situacion laboral o sus oportunidades en el empieo (articulo 2° inciso segundo del Cédigo
del Trabajo).

Elaceso laboral, ademas de la agresién fisica, incluye el acoso psicolégice, abuso emacional
o mental, por cualquier medio, amenace o no la situacion laboral. Ejemplos de acoso
psicolégico, abuso emocional 0 mental: censiderando el contexto y caso concreto en el que
se presente

¢ Juzgar el desempefio de un trabajador de manera ofensiva.

s Aislamiento, cortar o restringir el contacto de una persona con oiras, privandola de
redes de apoyo social; ser aislado, apartado, excluido, rechazado, ignorado,
menospreciado, ya sea pororden de un jefe o poriniciativa de los compaferos de
frabajo.

¢ Eluso de nombres ofensivos para inducir el rechazo o condena de Ia persona.

¢« Usar lenguaje despectivo o insultante para menospreciar o degradar a alguien.

= Hacer comentarics despectivos sobre la apariencia, inteligencia, habilidades,
competencia profesional o valor de una persona,

= Obligaraun/a trabajador/a a permanecer sin tareas que realizar u obiigarie a realizar
tareas que nada tienen que ver con su perfil profesional can el objetivo de denigraro
0 menospreciar.

= Expresar intenciones de dafiar o intimidar a alguien verbalmente.

= Enviar mensajes amenazantes, abusivos o despectivos porcorreo electronico, redes
sociales o mensajes de texto.

» Hacer comentarios despreciativos de otros referidos a cualquier caracteristica
personal, como género, etnia, origen social, vestimenta, o caracteristicas corporales.

* En general, cualquier agresion u hostigamiento que tenga como resultado el
menoscaboe, maltrato ¢ humillacion, o que amenace o perjudique la situacion laboral
o situacién de empleo.

ALTO JARDIN S.A.
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4.3. VIOLENCIA EN EL TRABAJO EJERCIDAS POR TERCEROS AJEMNOS A LA
RELACION LABORAL

Sonaguellas conductas que afecten a las trabajadoras y a los trabajadores, con ocasién de
la prestacién de servicios, por parte de clientes, proveedores, usuarios, visitas, entre ctros
{articulo 2° inciso segundo del Cédigo del Trabajo).

Algunos ejemplos:

e Gritos © amenazas.

*» Usc de garabatos o paiabras ofensivas.

¢ Golpes, zamarreos, pufietazos, patadas ¢ bofetadas.

» Conductas que amenacen o resulte en lesiones fisicas, dafios materiales en los entomos
laborales utilizados por las personas trabajadores o su potencial muerte.

« Robo o asaltos en el lugar de irabajo.

CONDUCTAS INCIVICAS

El incivismo abarca comportamientos descorteses o groseros que carecen de una clara
intencidn de danfar, perc que entran en conflicto conlos estandares de respeio mutuo. A
menudo surge del descuido de las normas socizles. Sin directrices claras, el comportamiento
descortés puede perpetuarse y generar situaciones de hostilidad o violencia necesarias de
erradicar de [os espacios de trabajo. Al abordar las conductas incivicas de manera proactiva,
las organizaciones pueden mitigar su propagacion y evitar que evolucione hacia
transgresiones mas graves. Para enfrentar eventuales conductas incivicas en el marco de
las relaciones laborales se debe:

s Usar untcno de voz apropiado y carente de agresividad cuando se habla.

e FEvitar gestos fisicos no verbales hostiles y discriminatorios propendiendo a unz
actuacion amable en el entorno laboral.

« FEl| respeto a los espacios personales del resto de las personas trabajadoras
propendiende a consultar, en caso de dudas, sobre el uso de herramientas, materiaies
u otros implementos ajenos.

» Mantener especial reserva de aquella informacidn que se ha proporcionado en el
contexto personal por otra persona del trabaje, en la medida que dicha situacién no
constituya delito 0 encubra una situacidén potencial de acoso laboral o sexual.

SEXISMO

Es cualquier expresién (un acto, una palabra, una imagen, un gesto) basada en la idea de
que algunas personas soninferiores por razén de su sexo o género. El sexismo puede ser
consciente y expresarse de manera hostil. El sexismo hestil defiendelos prejuicios de género
tradicionales y castiga a quienes desafian el esterectipe de género, los que en determinados
contextos podrian dar lugar a conductas constitutivas de acoso.

SRDIN S.A,
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Ejemplos, de sexismo hostil es:

e Comentarios denigrantes para las mujeres o diversidades basados en dicha
condicién,

= Humor y chistes sexistas o discriminatorios hacia la mujer o diversidades basados
en dicha condicidn.

¢ Comentarios sobre fendmenos fisiolégicos de una mujer o diversidades.

¢ Silenciamiento o ninguneo basado en el sexc o género.

El sexismo inconsciente o benévolo hacia las mujeres, son conductas que deben propender
a erradicarse delos espacios de trabajo en tanto, no buscando generar un dafio, perpetian
una cultura laboral cen vialencia silenciosa o tolerada. Ejemplos, considerand o i contexto y
el caso concreto que se presente, son;

¢ Darle a una mujer una explicacién no solicitada cuando ella s experta en el tema.
Lo denominado en la literatura sociolégica como “mansplaining”.

+ Interrumpir bruscamente a una mujer mientras habla y sin esperar gue ella termine,
lo denominado en literatura socioldgica como “manterrupting”.

* Todas las conductas paternalistas desde los hombres hagia las mujeres que
constituyan sexismo benévolo. Estas conductas asumen que las mujeras sonmenos
competentes e incapaces de tomar sus propias decisiones, lo denominado en la
literatura socioldgica “sexismo benevolente”.
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Se debe tener presente que existen conductas que, en general, no son consideradas acoso y
violencia, y tampoco son conductas incivicas, o sexismo inconsciente. Entre ellas, debiendo
considerar siempre el contexto y cada caso en particular, es posible advertir conductas relativas
a los comentarios y consejos fegitimos referidos a las asignaciones de trabajo, incluidos las
evaluaciones propias sobre el desempefio laboral o la conducta relacionada con el trabajo, la
implementacion de la politica de la empresa o las medidas disciplinarias impuestas, asignar y
programar cargas de trabajo, cambiar las asignaciones de frabajo y las funciones del puesto,
informar a un trabajador sobre su desempefio laboral insatisfactorio y aplicar medidas
disciplinarias, informar a un trabajador sobre un comportamiento inadecuado, aplicar cambios
organizativos o reestructuraciones, cuzlquier otro gjercicio razonable y legal de una funcién de
gestion, en la medida que exista respeto de los derechos fundamentales del trabajador o
trabajadora y que ne sea utilizado subrepticiamente como mecanismos de hostigamiento y
agresion hacia una persona en especifico.

PRINCIPIOS DE LA PREVENCION DEL ACOSO SEXUAL, IABORAL Y VIOLENCIA ENEL
TRABA.IO

Alto Jardin §.A. dara pleno cumplimiento a [os principios establecidos en fa Politica Nacional de
Seguridad y Salud en el trabajo pertinentes, aprobada a través del DS N° 2, de 7 de mayo de
2024 y los principios para una gestion preventiva en materia de riesgos psicosociales en el lugar
de trabajo, en la forma en que esté&n desarrollados en la circular sobre esta materia de la
Superintendencia de Seguridad Social, especificamente el Compendio de Normas del Seguro
de |la Ley 16.744.-

DERECHOS Y DEBERES DE LAS ENTIDADES EMPIEADORAS Y DE I AS PERSONAS
TRABAJADORAS

6.1. PERSONAS TRABAJADORAS

e Derecho atrahajar en un ambiente laboral libre de acoso y viclencia.

e Tratar & todos con respeto y no cometer ningln acto de acoso y violencia,

s Cumplir con la normativa de seguridad vy salud en el trabajo.

» Derecho a denunciar las conductas de acoso y violencia ai personal designado para ello.

» Cooperar en la investigacidon de casos de scoso o violencia cuando le sea requerido vy
mantener confidencialidad de la informacién.

» Derecho a ser informadas sobre ef protocolo de prevencion del acoso laboral, sexual y
violencia con el que cuenta la entidad empleadora, y de los monitoreos vy resultados dela
evaluaciones y medidas que se realizan constantemente para su cumplimiento.

ALTO JARDIN 8.4,
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6.2. ENTIDADES EMPLEADORAS

» Generar medidas preventivas para evitar la violencia y el acoso, incluida la vialencia y el
acosa porrazon de geénero, mediante la gestidndelosriesgosy lainformaciony capacitacion
de las personas irabajadoras.

= Informar sobre los mecanismos para las denuncias de acoso y viclencia y la orientacién de
las personas denunciantes.

e Asegurar |a estricta confidencialidad de las denuncias y su investigacion.

» Asegurar que el denunciante, la victima o los testigos no sean revictimizados y estén
protegidos contra represalias.

* Adopcion de tas medidas que resulten de la investigacion del acoso o la violencia,

e Monitorear y cumplimiento del Protocclo de Prevencion del acoso laboral, sexual y violencia
en el trabajo, incorporacion de las mejoras que sean pertinentes como resultado de las
evaluaciones y mediciones constantes en los lugares de trabajo.

ORGANIZACION PARA LA GESTION DEL RIESGO

Enlaidentificacidndelosriesgosy el disefio delas medidas para la prevencion delacoso laboral,
sexua! y violencia en el trabajo, participaran en conjunto con el empieador, o su representante,
los comités paritarios de cada Obra, Los comités de aplicacién del cuestionario CEAL,
Departamento de Bienestar y Prevencidn de Riesgos.

Es responsabilidad de Alto Jardin la implementacidn de medidas, la supervisidn de su
cumplimiento y la comunicacién con cualguier organismo fiscalizador con competencias sobre la
materia. Para estos fines, se ha designado a; Gerencias de RRHH, Departamento de Prevencidn
de Riesgos y Bienestar, siendo el responsable: Sandra Castellaro Bravo Mail,
scastellaro@altojardin.cl Fono/Celular +569 63109629

ALTC JARDIN 8.4,
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Se capacitara a los trabajadores sobre el o los riesgos identificados y las medidas preventivas,
con Capacitacidon presenciales, Online, Afiches, y otros via electrdnica y el responsable de esta
actividad sera el departamento de Prevencién de Riesgos. Los trabajadores(as) podran
manifestar sus dudas e inquietudes referente a lo indicado en el protocolo al mail
contacto@ailtojardin.cl

Cuando existan trabajadores en régimen de subcontratacion, la empresa principal o mandante
se coordinara con la contratista y/o subcontratista para dar cumplimiento a las normas para la
prevencion y vigilara el cumplimiento de las normas que correspondan.

La persona a cargo de la recepcion de las denuncias de acose sexual, laboral o violencia en el
trabajo y de crientar a los o las denunciantes es Victoria Pacheco Quiroz, Jefade Frevencidn de
Riesgos Mail vpacheco@altojardin.ci. En la confeccién de este protocolo participaron las
siguientes personas:

\Victoria Pacheco Quiroz Jefa de Prevencién de R. | vhacheco@altojardin.cl
Paulina Veas Muena Trabajadora Social pveas@altojardin.cl

Sandra Castellaro Bravo Sub Gerente Operacional | scastellaro@altojardin.cl

Las organizaciones sindicales, en conformidad alo dispuesto en el articulo 220 N°8 del Codigo
del Trabajo podran formular planteamientos y peticiones, exigiendo su pronunciamiento, con el
objetivo de mejarar la prevencion de los riesgos establecidos en el presente protocolo.

ALTO JARDIN 5.4,
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GESTION PREVENTIVA

La prevencion del acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo contempla la gestién de los
factores de riesgo psicosociales, y la identificaciony eliminacién de las conductas incivicas y
sexistas. Muchos de los factores de riesgo psicosocial, como la sobrecarga de trabajo, el escaso
reconocimiento del esfuerzo realizado, |a justicia organizacional, la vulnerabilidad y otras factores
similares, cuando son mal gestionados suelen ser el antecedente mas directo de las conductas
de acosoc y violencia en el irabajo. Pero también las conductas incivicas y sexistas pueden ser
el comienze de una escalada de conductas que terminan en violencia y acosc, sobre todo el
acoso y la violencia por razones de género,

Alto Jardin S.A. se compromete en este protocolo de prevencion del acoso Isboral, sexual y
violencia en el trabajo a la mejora continua que permita identificar y gestionar los riesgos
psicosociales en su matriz de riesgos.

Alto Jardin S.A. elaborara, en forma participativa, la politica preventiva del aceso laboral, el acoso
sexual y la violencia en el lugar de trabajo, y ia revisarad cada dos afios. Esta poiitica contendra
la declaracion de que el acose laboral, el acoso sexual y |a viclencia en el trabajo son conductas
intolerables, no permitidas en la organizacién, debiendo las relaciones interpersonales basarse
siempre en €] buen trato y el respeto hacia todos sus integrantes.

Declaracion de Politica:

La empresa Alto Jardin S.A. declara que no tolerara conductas que puedan generar o constifuir
sifuaciones de acoso sexuval, laboral y violencia en el frabajo, debiendo las relaciones
inferpersonales basarse siempre en ef respeto mutuo, Independientemente de la posicion,
género, orientaciOn sexual, raza © creencias refigicsas de las personas trabajadoras.

Alto Jardin S.A. reconoce que el acoso y la violencia puede derivar de una mala gestion de los
riesgos psicosociales en el trabajo y se compromete a gestionar estos riesgos para marntener un
ambientfe de trabajo seguro y saludable. Ademads, es consciente de que la violencia y el acoso
son también producto de conductas incivicas y sexistas, vy se compromete a desarroflar acciones
para abordaras.

ALTC JARDIN S.A.
78.272.020-1
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Este compromiss es compartido fanto por la gerencia como por las personas trabajadoras, que
se unen en un esfuerzo colaborativo y participative para prevenir y erradicar estas conductas. A

través del diglogo social y la formacion continua, promoveremos una cultura de respeto,
seguridad y salud en el trabajo.

L.a politica se dara a conocer a los trabajadores(as), mediante: Capacitacidon Presencial, Online,
Afiches y via elecirénica.

Alto Jardin SA elaborara, en forma participativa, la politica preventiva del acoso laboral, el acoso
sexual y la violencia en el lugar de trabajo, y la revisara cada dos afios

1. IDENTIFICACION DE LOS FACTORES DE RIESGO

Seidentificaran las situaciones y conductas que pueden dar arigen al acosc laboral relacionadas
con las caracteristicas organizacionales y la presencia de factores de riesgos psicosociaes
laborales, asi como la existencia de conductas inciviles o sexistas, de acoso sexual o violencia
en el trabajo, a lo menos cada dos afios. Para ello, se analizaran los resultados de la aplicacion
del cuesfionaric CEAL- SM, asi como, e nimero de licencias médicas, de denuncias por
enfermedad profesional (DIEP) producio de situaciones de acoso o de viclencia externa; las
solicitudes de intervencién para resolver conflictos y el nimero de denuncias por acoso o

violencia presentadas en la empresa o ante |z Direccién del Trabajo, entre otros, registradas
durante el petiodo de evaluacién.

La identificacion y evaluacién de los riesgos se realizard con perspectiva de género v con la
participacion Gerencias de RRHH, Departamento de Prevencién de Riesgos, Bienestar,
Sindicatos, y Comités.

Conductas de acoso sexual

Violencia externa

Conducta de Acoso laboral

Problemas en la definicién de Rol

Estilos de liderazgo

Sobrecarga Laboral

=
g
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o, T
2, MEDIDAS PARA [ A PREVENCION

En base al diagndstico realizado y la evaluacion de riesgos, se programaran e implementarén

acciones o aclividades dirigidas a eliminar las conductas que puedan generar acoso laboral o
sexual.

Asimismo, se adoptaran medidas para abordar la violencia ejercida por terceros agjenes a la
refacién [aboral. Incorporar estas medidas en caso que exista la posibilidad de gue se presenten
0 se haya presentado estas situaciones en [a organizacion, considerando la naturaleza de los
servicios prestados.

e En las medidas para la prevencidon del acoso laboral, se tendran presentes aquellas
definidas en el marco de la evaluacién de riesgo psicosocial del trabajo. Es decir, sien
la aplicacién del cuestionario CEAL/ SM se identifican algunas de las dimensiones que
se relacionan con la posibilidad de desencadenar situaciones de aceoso laboral
{(problemas en la definicién de rol, sobrecarga cuantitativa, estilos de liderazgo, entre
otros), se programara y controlara {a gjecucion de las medidas de intervencion gue se
disefien para eliminar o controlar el o los factores de riesgo identificados.

s |as medidas para abordar la violencia ejercida porterceres ajenos a la relacion laboral,
serén definidas considerandc la opinion de los frabgjadores{as) de las areas o unidades
afectadas.

e Asimismo, se daran a conocerlas conductas incivicas que la empresa Alto Jardin S.A.
abordara y se implementaré un plan de informacion acerca del sexismo con gjemplos
practicos, mediante charlas, webinars, cartillas informativas u otros.

e Ademas, la entidad empleadora organizard actividades para promover un entorno de
respeto en el ambiente de trabajo, considerando la igualdad de trato, no discriminacion,
y la dignidad de las personas.

]
L
L
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Las jefaturas, Supervisores y los trabajadores(as), se capacitaran en las conductas concretas
que podrian llegar a constituir aceso o violencia, las formas de presentacion, su prevencion y
los efectos en la salud de estas conductas. Asi como sobre las situaciones que no constituyen
acoso o vielencia laboral.

e Alto Jardin 8.A. informara y capacitara a los trabajadcres y a las trabajadoras sobre
los riesgos identificados y evaluados, asi como de las medidas de prevencion y
proteccién que se adoptaran, mediante charlas, webinars, cartillas infermativas u
otros y el responsable de esta actividad serd Victoria Pacheco Quiroz, Jefa de

Prevencidn de Riesgos Mail vpachece@altojardin.cl.

Las medidas que se implementaran seran programadas y constardn en el programa de
prevencion del acoso laboral, sexual y violencia en el trabajo/ en el programa preventivo de Alto
Jardin S.A. en el que se indicaran los plazos y los responsables de cada actividad, asi como, la
fecha de su gjecucion v la jusiificacion de las desviaciones a lo programado.

Finalmente, el programa de trabajo sedaré a conocer a los trabajadores(as) capacitacién, Afiches
y via electrénica; y para que planteen sus dudas y realicen sugerencias en relacién a las medidas
preventivas, se podran comunicar con Victoria Pacheco Quiroz, Jefade Prevencidn de Riesgos

Mail vpacheco@altojardin.cl.

Manual de Buen Trato

Afiches

Charlas

ALTO JARDIN S.A,
78.272,020-1
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3. MECANISMQS DE SEGUIMIENTO

La Empresa Alto Jardin S.A. con la participacion de Gerencias de RRHH, Departamento de
Prevencion de Riesgos, Bienestar, Sindicatos, y Comités, evaluara anualmente el cumplimiento
de las medidas preventivas programadas en esta materia y su eficacia, identificando aspectos
para la mejora continua de la gestién de los riesgos.

En esta evaluacion se consideraran los resultades del cuestionario CEAL/SM, cuando
corresponda su medicidn; el ndmero denuncias porenfermedad profesionat (DIEP) producte de
situaciones de acoso o de viclencia externa; solicitudes de intervencion para reso lver conflictos
y el nimero de denuncias poracoso o violencia presentadas en la empresa o ante la Direccion
del Trabajo, entre otros, registradas en &l periodo de evaluacién.

Se elaberara un informe con los resultados de esta evaluacion, que podra sercensultado porlas
personas trabajadoras, solicitandolo a Victoria Pacheco Quiroz, Jefa de Prevencién de Riesgos
Mail vpacheco@alicjardin.cl.

Se incorpora la evaluacion y mejora continua del cumplimiento de la gestion preventiva. En este
recuadro se deben evaluar el cumplimiento de las medidas preventivas y su eficaci,
estableciendo de manera continua las mejoras se deben implementar.

Ej.Revisién de proceso de clima
taboral.

Ej. Se cumple.

Ej. No se cumple. Ej. Reunién con trabajadores.
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La Empresa Alte Jardin S.A. establecera medidas de resguardo de la privacidad y la honra de
todos los involucrados en los procedimientos de investigacion de acoso sexual ¢ laboral -
denunciantes, denunciados, victimas y testigos-, disponiendo lareserva en los lugares de trabajo
de los hechos denunciados y de su investigacién, y prohibiendo fas acciones que los intimiden o

que puedan colocar en riesgo su integridad fisica o psiguica.

DIFUSION

Se dara a conocer el contenido de este protocoio alas personas trabajadoras, mediante [os
siguientes medios: correo electronico, Capacitaciones, charlas, afiches, video conferencia u otro
medio. Asimismo, sus disposiciones se incorporaran en el reglamento intemo/ el protocoelo se
dard a conocer a los trabajadores al momento de la suscripcion del contrato de trabajo y se

incorporara en el reglamento interno de higiene y seguridad en ef trabajo.
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